


無料 24時間サポート

インターネットを通じて無料のテクニカル

情報が 24 時間ご利用いただけます。

ユーザ登録

テクニカルサポートを受けるために、

ご購入いただいたアドビ製品の

ユーザ登録が必要です。

無償電話サポート

有償サポート

アドビ製品サポート
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インターネットで www.adobe.co.jp/support/main.html

よくあるご質問（FAQ）の検索や、ユーザフォーラムの閲覧、テクニカルニューズレターへの

登録などが行えます。

＊接続にかかる費用はご負担ください。

無償および有償のテクニカルサポートを受けるためにはユーザ登録が必要です。まだご登録

がお済みでない場合は、ご登録をお願いします。登録の方法に関しては、同梱の登録カード

をご確認ください。

アドビ システムズ テクニカルサポート

受付時間： 月曜から金曜の午前 9:30から午後 5:30

（祝祭日および弊社指定休日を除く）

電話番号： 0570-023623

無償電話サポートの対象となる製品やバージョン、範囲など、詳しい情報は下記弊社のサポー

トページをご覧下さい。

www.adobe.co.jp/support/main.html

（サポートに関する変更がある場合も上記ページにてお伝えいたします。）

期間や対象などの制限により無償電話サポートが受けられない件でサポートが必要なとき、

無償によるサポートでは足りない場合、アドビでは有償サポートを用意しています。

有償サポートのお申込は、

アドビ システムズ サポート契約センター

受付時間： 月曜から金曜の午前 9:30から午後 5:30

（祝祭日および弊社指定休日を除く）

電話番号： 03-5350-8688

有償サポートの詳しい情報は下記でもご覧いただけます。

www.adobe.co.jp/support/main.html

（サポートに関する変更がある場合も上記ページにてお伝えいたします。）


